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Websites kunnen het wijkgevoel versterken als zij gekoppeld worden aan bestaan-

de initiatieven in de wijk. Met alleen een website ben je er niet. ‘Een educatieve

wandeling is eenvoudig vergeleken bij het bevorderen van sociale cohesie.’

De wijk waarin we wonen is al lang niet meer de enige bron
van sociale contacten. We #iyn mobieler en mede dankzi)
interner is hert sreeds eenvoudiger geworden om vrienden te
maken en te onderhouden met mensen die niet om de hoek
wonen. Hoewel dic wirdijende nerwerk gezien mag worden
als een positieve onrwikkeling, heeft het ook zijn minpunten.
Hoe goed kennen we de buren van onze buren nog? Wie weet
nog wat er leeft in zijn of haar wijk? ICT en innowvatie kunnen
ons gelukkig mer alleen helpen bij her vergroren en globali-
seren van onze viiendenkring, maar ook om de band mer de
buure sterker te maken.
De wijk ,, :
or velen van ons is internet niet meer weg e
denken, zeker nu de zogenoemde secial media van Web2.0 al-
lerlet mogelijkheden bieden om zelf bijvoorbeeld filmpjes
en rapportages met anderen re delen. Bij alle spannende in-
rernerontwikkelingen wonen we echter nog steeds in echee
huizen in echee wijken. Echre kinderen verkopen Kinder-
postzegels en 's zomers ruik je echr barbecuevlees,
War is een wijk eigenlijk? Her is een ruimre vol gebouwen:
oud of meuw, agenschinlijk spontaan gegroeid of volgens
strakke planning ror stand gekomen. Het is ook een aanbod
van voorzeningen: de supermarke. de creche, de notaris,
het sportveld en her stadsdeelkantoor, Buiten kantooruren
worden de voorzieningen door internet aangevuld mer de
berorgdienst, rent-a-baby-sitrer en her digitale gemeente-
loker. Een wijk bestaar naruurliyk ook wit mensen: jong of
oud, man of vrouw:; mensen die vaak 1n de l.l.'ijk e vinden
ziin of mensen die bij voorkeur of noodgedwongen bin-
nenshuis leven. Een wigk, tenslotee, worde gekenmerkt door
de samenhang russen deze aspecten: we zoeken immers een

vertrouwd en veilig geheel van andere mensen en goede

voorzieningen in onze buurr,

Web

tuur biedr verschillende definicies van dit begrip, variérend

Kortom, we spreken over sociale cohesie. De litera-

van waarden en normen en (de mate van) verenigingsleven
(Adriaanse, 2004} tor berrokkenheid bij medebewoners en je
medeveranmwoordelijk voelen voor de leefbaarheid (De Harr,
2002). Zonder ons aan een exacte definitie e binden, con-
centreren we ons in dic artikel op sociale cohesie in ‘echee’,
fysieke wijken en bespreken we voorbeelden van internetroe-

passingen die hier invloed op - willen - hebben.

Voor de hand liggende beginpunren zijn StraarOnline en
Buurt-Online, De eerste is een index van lokaal opgezerre
buursites, de tweede biedr een vasr websitesjabloon voor ste-
den en buurten in Nederland. Veel gemeenten die via deze
portalen roegankelijk zijn, hebben echrer geen actualiteiten
op hun sire staan; globaal gesproken zijn de sires van grote
steden her meest informatief. Participeren kan onder andere
op een forum, Op her tamelijk actieve forum van de Utrechtse
wijk Lombok wordt bijvoorbeeld informarie gedeeld over
de kabelaanbieder. Een ander voorbeeld 1s Veurelkaar, waar
bewoners van de Maastrichtse wijk Mariaberg diensten vra-
gen en aanbieden. Deze mogeljkheid ot interacoie ontbreekr
in het sjabloon van Buurt-Online.
Weinig interactie _ _ B
veneens landelifk van opzer is
Buurthnk. Deze site is bedoeld voor interacrie en sociale cohesie
en won eind 2006 de Dwrch Web 2.0 Award voor Best Newcomer.
De buurtsites hier hebben eenzelfde conrent als de meeste
andere buurtsites: buurthewoners kunnen (nieuws)berichren
en foro’s plaarsen, hierop reageren en activiteiten op de wijk-
kalender aankondigen. Onlangs konden wijken met een door
henzelf georganiseerd evenement nog meestrijden om de rirel
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sie via internet

[ interactiec op de site 1s echrer wisselvallig, Veel gebrus-
kers en wijken zipn nier actief. ‘Ik heb wel her één en ander
geschreven over dingen in de wijk, maar er is weinig nieuws
te melden. [k denk nier dat het groepsgevoel in onie wijk
door buurthink s toegenomen. Er 21jn maar weinig mensen
die van het bestaan van buurtlink afweten’, zo meldt Ron de
Goederen, Buurtlinker in Woerden. In andere digitale wigken

worden de mogelykheden wel weer ten volle benur

Op verscheidene sites stopr na een levendig begin de interac-
tie, #zoals by Cyburg, de buuresice van her stadsdeel Zeeburg
in Amsterdam, Na een jaar gebrukre nog maar een klein aan-
tal Zeeburgers de site. Ook bij het Amsterdamse Politicam,
waar men via geiiploade filmpjes discussieert, is de vaart
eruit, Cvburg onderkende tijdens her project zelf al dar her
weinig zin like re hebben sociale cohesie enkel door een sire
te stimuleren; bestaande imoiatieven in de wigk moeren wor-

den gecombineerd mer een buurtsice.

Gelukkig zijn er vok genoeg sites die door mieuws en reac-
nies wel up-ro-date bliven. Om deze sites levendig re houden,
is het belangrik een constante scroom van bezoekers op de
site e houden. [ht onderkent ook Andy Clipnk van de sire
Mensen maken Oog in Al “Een belangrijk verbererpunt is de
artenderingswaarde die omhoog moer. De site moer vaker
gevonden worden door mensen.” Wanrt op vinden volgt hope-
lijk participeren

Verhalen Sommige wijksites baseren zich specifick op
de (aantrekkingsjkrache van verhalen. zoals Her Gebengen van
Ouast, Droombeek en Moon presents: |, Mercken (2006) beschrjft
hoe Her Greheugen begon als muddel om verhalen te verza-
melen voor een tentoonstelling over Amsterdam-Oosr, De
websire blijft groeien in verhalen en reacties. Het succes van
het project schule met alleen in her enthousiasme van de vrj-
willige verzamelaars, de vertellers en de bezoekers van de sire,
maar vooral 1n het feir dar Her Geheugen de verbondenheid
bevordere, waarbij her verschillen in leeftipd en achrergrond
overstijgt. Essentieel voor her succes 15 volgens Mercken
{2006} een gevaricerd hestand van verhalenverzamelaars die

goed begelerd worden en frsick in de buurt aanwexg zn.

De vunrwerkramp in 2000 in de Enschedese wijk Roombeek
betekende een forse aanslag op her collectieve geheugen.
Llirgaande van opbouwwerk om getroffen oud-bewoners ler-
terligk op verhaal e laten komen, ontstond het inziche dac
veel van die verhalen ook voor anderen interessant ziyn; verha-
len over her dagelijks leven in de rextielindustrie bypvoorbeeld
Zo ontstond Droombeek, een iminatief om door locatiege-
bonden verhalen over verleden, heden en toekomst het wigk-
geheugen weer te laten groeien. Toensten en schoolklassen
gaan mer zakcompurers de wijk in, om rer plekke bipvoor-
beeld de meuwe architectuur te bekijken die in filmpjes
op de zakcompurer door bewoners en architecten wordr
toegeliche.

Ondanks de sociale grondslag van Droombeek reageert Perer
Dubaois, een van de mitiatiefmemers, twijfelend op het begnip
sociale cohesie, "Als 1k knitisch kijk, zie 1k naruarligk dac
mensen pas mondjesmaar via de website ingaan op elkaars
verhalen en vragen. Een educaneve wandeling langs verhalen
opzetten is cenvoudig, vergeleken bij hee bevorderen van soci-

ale cohesie.”

Het Utrechrse iminianef Moon presents: ! laar zien welke
‘cadeaurjes’ - opgerekende verhalen - er verborgen liggen in
het sociale weefsel. Cultureel maarschappelijk werkers bezoe-
ken bewoners om verhalen te verzamelen, waarna bewoners
met hun verhalen anderen kunnen uwitnodigen. e project
bouwr voorr op Droombeek en op het Lievelingsproject,
waarin flatbewoners wir Halve Maan Noord op video hun lie-
velingsvoorwerp presenteren. Moon presents: | wil zowel de
sociale samenhang versterken binnen Halve Maan als tussen
deze buure en de buurt ertegenover, Oog in Al Desze buurten
worden niet alleen van elkaar gescheiden door de rondweg,
maar ook door inkomens-, culturele en opleidingsverschil-
len. OQok in Utrechr komen de verhalen op de zakcompurer
beschikbaar, maar hier vooral als instrument voor bewoners

om toenadening te zocken tot hun (overjburen.

[ inicianietnemers van verhalensites kunnen buurthewoners
ziyn, maar ook een museum of een ad hoc projecrorganisane
Verder heefr elk project een eindredaceeur die de kwaliceit

van de verhalen bewaakr en ziyn de verhalen gekoppeld aan







